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OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACIÓN (OAI) 

INFORMES DE GESTIÓN ABRIL-JUNIO 2018 

 

La Oficina de Libre Acceso a la Información (OAI) del Consejo Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE) 
Recibió durante el periodo del 01ABRIL al 30 de junio del 2018, un total de treinta y cuatro (34) solicitudes de 
información por la vía digital recibidas atravez del correo electrónico institucional y del sistema SAIP, dando 
respuesta de manera satisfactoria, rápida, efectiva a cada una de ellas. Las mismas procedían de estudiantes 
universitarios, profesionales de diversas áreas, y usuarios de los servicios de la institución, estas consultas fueron 
en referencia a nuestra gestión, denuncias y servicios, entre otras informaciones de carácter general. Durante 
este periodo se recibieron y gestionaron entre estas un total de cero (0) solicitudes de forma física. 
 

Del portal de atención ciudadana Línea-311 no se recibió ninguna solicitud durante este periodo. 
 

Todas las solicitudes fueron atendidas dando cumplimiento a los plazos y requerimientos establecidos en la ley 
200-04 sobre Libre Acceso a la Informacion Publica.  

 
A continuación, el detalle de las solicitudes recibidas: 
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I. Relación de Solicitudes, Quejas y sugerencias del Sistema de atención Ciudadana Línea- 311. 
 

No se recibió ninguna solicitud de la línea 311 durante este periodo. 
 

II. Relación de Solicitudes de Información Vía Digital  
 

No se recibió ninguna solicitud de manera personal durante este periodo. 
 

III. Relación de Solicitudes de Información Vía Digital  
 

No
.  

FECHA 
DE 

SOLICITU
D 

MEDIO DE 
RECEPCI

ON  

TIPO DE SOLICITUD 
INFORMACION/SERVI

CIO 

DEPARTAMEN
TO 

RESPONSABL
E 

INFORMACION/SERVI
CIO QUE SOLICITA 

FECHA DE 
RESPUES

TA  

TIEMPO 
DE 

RESPUES
TA     

(DIAS 
HABILES) 

1 
02 DE 
ABRIL 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 

09 DE 
ABRIL 

5 

2 
04 DE 
ABRIL 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 
12 DE 
ABRIL 

6 

3 
04 DE 
ABRIL 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 
05 DE 
ABRIL 

1 

4 
07 DE 
ABRIL 

CORREO INFORMACI ÓN OAI 
SOLICITA 

INFORMACIÓN 
SOBRE CONAPE 

09 DE 
ABRIL 

1 

5 11ABRIL CORREO 
INFORMACI ÓN 

S.E.CENTRO
S 

SOLICTUD DE CITA 
PARA ENTREVISTA 

CON CENTROS 

12 DE 
ABRIL 

1 

6 
15 DE 
ABRIL 

CORREO 
INFORMACI ÓN 

S.E.CENTRO
S 

ESTADISTICAS DE 
ENVEJECIENTES 

EN RD 

18 DE 
ABRIL 

3 

7 
19 DE 
ABRIL 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 
SOLICITUD AYUDA 
PARA FUNDACIÓN 

20 DE 
ABRIL 

1 

8 
23 DE 
ABRIL 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 
SOLICITUD AYUDA 

ENVEJECIENTE 
24 DE 
ABRIL 

1 

9 
25 DE 
ABRIL 

CORREO 
INFORMACI ÓN S.E.CENTRO

S 
SOLICITUD 

VOLUNTARIADO 
25 ABRIL 0 

10 
25 DE 
ABRIL 

CORREO 

INFORMACI ÓN 
S.E.CENTRO

S 

SOLICITUD DE 
MANUAL DE 

EVALUACIÓN DE 
CENTROS 

25 DE 
ABRIL 

1 

11 
02 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
S.E.CENTRO

S 

REQUISITOS PARA 
HABILITAR 

FUNDACIÓN 
04 DE 
MAYO 

2 

12 
03 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
S.E.CENTRO

S 
SOLICITUD 

VOLUNTARIADO 
04 DE 
MAYO 

1 
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13 
05 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
DEPTO. 
LEGAL 

SOLICITUD 
ASUSTENCIA 

LEGAL 
09 DE 
MAYO 

3 

14 
07 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 
09 DE 
MAYO 

2 

15 
08 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 
SOLICITUD AYUDA 

ENVEJECIENTE 
09 DE 
MAYO 

1 

16 
09 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 
SOLICITUD AYUDA 

ENVEJECIENTE 
14 DE 
MAYO 

3 

17 
11 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 
SOLICITUD AYUDA 

ENVEJECIENTE 
11 DE 
MAYO 

0 

18 
22 

MAYO 
CORREO SERVICIO 

DESARROLL
O SOCIAL 

SOLICITUD AYUDA 
ENVEJECIENTE 

23 DE 
MAYO 

1 

19 
22 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO COMPRAS 
SOLICITUD 
TERMINOS 

REFERENCIA 
22 DE 
MAYO 

0 

20 
22 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO COMPRAS 
SOLICITUD 
TERMINOS 

REFERENCIA  
 

21 
24 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 
24 DE 
MAYO 

0 

22 
24 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 
24 DE 
MAYO 

0 

23 
25 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO COMPRAS 
SOLICITUD DE 

COPIA 
29 DE 
MAYO 

2 

24 
28 DE 
MAYO 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 30 DE 
MAYO 

2 

25 
11 DE 
JUNIO 

CORREO SERVICIO 
RECURSOS 
HUMANOS 

ENV Í O DE 

CURRICULUM 13 DE 
JULIO 

2 

26 
11 DE 
JUNIO 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 
SOLICITUD AYUDA 

ENVEJECIENTE 
14 DE 
JUNIO 

3 

27 
14 DE 
JUNIO 

CORREO INFORMACI ÓN 
S.E.CENTRO

S 

INFORMACIÓN 
SOBRE CONAPE Y 

SOLICITUD DE 
CITA 

20 DE 
JUNIO 

5 

28 
15 DE 

JUNIOO 
CORREO SERVICIO 

S.E.CENTRO
S 

SOLICITUD AYUDA 
PARA FUNDACIÓN 

18 DE 
JUNIO 

3 

29 
19 DE 
JUNIO 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 
SOLICITUD AYUDA 

ENVEJECIENTE 
20 DE 
JUNIO 

1 

30 
18 DE 
JUNIO 

CORREO 

INFORMACI ÓN 

S.E.CENTRO
S 

SOBRE MEDIACIÓN 
DE CONFLICTOS , 

PARA 
ELABORACIÓN DE 

TESIS. 
20 DE 
JUNIO 

2 

31 
18 DE 
JUNIO 

CORREO 

 

INFORMACI ÓN S.E.CENTROS 

INFORMACI ÓN 
PARA TESIS 

SOBRE 
INFRAESTRUCTUR

A CENTROS 
29 DE 
JUNIO 

9 

32 
23 DE 
JUNIO 

CORREO SERVICIO COMPRAS 

OFERTA 
SERVICIOS 

PROVEEDOR DEL 
ESTADO 

25 DE 
JUNIO 

2 



4 
 

33 
26 DE 
JUNIO 

CORREO INFORMACI ÓN OAI 
INFORMACI ÓN 

DISPONIBLE 
SOBRE CONAPE 

27 DE 
JUNIO 

1 

34 
27 DE 
JUNIO 

CORREO SERVICIO 
DESARROLL

O SOCIAL 

REQUISITOS DE 
INGRESO 

ENVEJECIENTE 
PARA AYUDA 

02 DE 
JULIO 

4 

 

De las 34 solicitudes recibidas, 25 son solicitudes de servicios de los usuarios equivalentes a un 74% . 

 

 

El restante 26% corresponde a solicitudes de información de diversos tipos: filosofia institucional, funsiones, aportes, 

informaciones sobre procesos de compras entre otras informaciones de interés a los usuarios. 

 

 

 

  

INFORMACIÓN
26%

SERVICIOS
74%

SOLICITUDES POR TIPO


